


Quant a son modele économique, il vise a la rationalisation de l'investissement. « /[ n’y a pas de droit
d’entrée pour accéder a Monooti, commente Dominique Broustau. Toute personne peut réfléchir a
une ou plusieurs plates-formes, la maquetter en ligne et la tester sans que cela ne lui codte un seul
euro. C'est uniquement [’exploitation de ['application qui génére un principe de comptage, avec un
relevé mensuel de consommation comme en téléphonie ».

De plus, Monooti propose a ses utilisateurs des applications en ligne « prétes a l'emploi »
(ou templates), pré-formatées et personnalisables.

H Répondre aux besoins de gestion en ligne pour tous les métiers

Monooti, mis en ligne courant 2009, est utilisé et perfectionné par TeamResa depuis sa création
en 2002 et n'est donc pas un produit expérimental : il est employé pour ses missions, environ 150
par an, auprés de grands comptes (SNCF, EDF...) et de prestataires de service dans le monde de
l'événementiel national et international.

Les applications développées permettent de gérer :
- des participants, de quelques dizaines a plusieurs milliers,
- des invitations, des mailings, le programme des animations,
- la logistique : transports des invités, organisation des rendez-vous d'affaires et job dating.

Monooti Events, qui est donc la premiere version accessible en ligne de Monooti, est dédiée au
secteur du tourisme d'affaires. « Pour une agence, ['avantage de Monooti est de gagner en réactivité et
en adaptabilité a la fois pour les actions de prospection, en utilisant le logiciel pour une démonstration,
et pour les missions a réaliser en concevant des applications adaptées » précise Dominique Broustau.
Une dizaine de clients utilisent déja ['outil.

Pour ses créateurs, Monooti Events n’est que la premiére étape : « Depuis le départ, notre idée est
d’ouvrir Monooti a une large étendue d’applications qui répondent aux besoins de petites comme de
grosses entreprises ou collectivités, pour le traitement d’informations dans le secteur des ressources
humaines, du marketing, des stocks, etc. ».

Chiffres-clés
Codttotal: ......coovuiiinininnnnn. 3071375€

Cofinancement FEDER: .. .. ... 105000 € (34,84 %)
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Fondspropres: ... 121375€ La simplicité d'utilisation pour tout internaute

est a la base du concept de Monooti.
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Monooti permet de créer des applications de gestion sur mesure ou d’utiliser des applications pré-formatées modulables.

Bl L'innovation soutenue par l'Europe et la Région

En totale concordance avec la stratégie européenne en matiere de développement des TIC comme
outils de production, ce projet d'un montant total de 301 375 € est cofinancé par le FEDER (Fonds
européen de développement régional) a hauteur de 35 % et par le conseil régional d’Aquitaine,
pour pres de 25 %.

Par ailleurs, TeamResa a bénéficié de la prise en charge partielle de I'embauche d’un ingénieur
dans le cadre d’'un programme Oséo pour 'accompagnement au recrutement dans l'innovation.
Un soutien nécessaire pour le financement des travaux de l'équipe d'ingénieurs de TeamResa sur
l'amélioration de l'accessibilité de |'éditeur : « Avec une dizaine d'utilisateurs réguliers, [‘outil est a
ce jour techniquement et fonctionnellement prét. Mais pas assez encore pour franchir le pas vers une
utilisation tous azimuts par les internautes. Cela sous-entend une mise au point ergonomique et des
études comportementales. Car il n’y a pas droit a l'erreur sur Internet ». Un déploiement dont les
premiéres étapes sont, courant 2010, la création d’une entité juridique dédiée a Monooti et une
levée de fonds importante. Des capitaux nécessaires pour développer la structure d'assistance aux
utilisateurs (hot line, formations...) et mener une action de marketing sur Internet a grande échelle
avant la mise en ligne de la version finale.
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